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RECEITAS 2024-2025



Receitas 2024-2025

DESCRIÇÃO 2024 2025

(I) RECEITAS CORRENTES 18.267.515.151        19.343.872.754       

Impostos, Taxas e Contribuições de Melhoria 7.034.241.970          7.742.941.055         

Receita de Contribuições 617.435.812             704.210.434             

Receita Patrimonial 918.804.760             800.702.551             

Receita Agropecuária -                              -                              

Receita de Serviços 113.905.226             78.663.286               

Transferências Correntes 9.249.256.026          9.689.156.111         

Outras Receitas Correntes 333.871.357             328.199.317             

(II) RECEITAS DE CAPITAL 1.007.574.263          1.075.246.551         

Operações de Crédito 699.811.405             730.156.711             

Al ienação de Bens 172.622.352             178.742.439             

Transferências de Capital 95.958.568                123.579.187             

Outras Receitas de Capital 39.181.938                42.768.214               

(III) RECEITA INTRAORÇAMENTÁRIA CORRENTE 1.146.593.354          1.201.547.058         

(IV) RECEITA INTRAORÇAMENTÁRIA CAPITAL 6.548.554                  6.936.168                 

(V) DEDUÇÃO DA RECEITA CORRENTE - FUNDEB 778.234.147-             878.084.319-             

TOTAL 19.649.997.175        20.749.518.212       3/31



Estimativa das Receitas / Comparativo 
LOA 2023 e PLOA 2024

DESCRIÇÃO LOA 2023 PLOA 2024 AH%

(I) RECEITAS CORRENTES 15.816.114.620     18.267.515.151     15,50%

Impostos, Taxas e Contribuições de Melhoria 5.934.843.138  7.034.241.970        18,52%

Receita de Contribuições 632.831.255     617.435.812           -2,43%

Receita Patrimonial 579.208.191     918.804.760           58,63%

Receita Agropecuária -                      -                            0,00%

Receita de Serviços 93.589.224       113.905.226           21,71%

Transferências Correntes 8.242.563.519  9.249.256.026        12,21%

Outras Receitas Correntes 333.079.293     333.871.357           0,24%

(II) RECEITAS DE CAPITAL 1.058.203.277        1.007.574.263        -4,78%

Operações de Crédito 753.899.149     699.811.405           -7,17%

Alienação de Bens 140.488.466     172.622.352           22,87%

Transferências de Capital 137.250.140     95.958.568             -30,08%

Outras Receitas de Capital 26.565.522       39.181.938             47,49%

(III) RECEITA INTRAORÇAMENTÁRIA CORRENTE 961.889.710           1.146.593.354        19,20%

(IV) RECEITA INTRAORÇAMENTÁRIA CAPITAL 13.753.549             6.548.554                -52,39%

(V) DEDUÇÃO DA RECEITA CORRENTE - FUNDEB 708.289.274-           778.234.147-           9,88%

TOTAL  17.141.671.882  19.649.997.175 14,63% 4/31



RECEITA 
RECURSOS 

ORDINÁRIOS 
RECURSOS 

VINCULADOS 
PLOA 2024 

Receitas Correntes        13.668.506.007            4.599.009.144         18.267.515.151  

Receitas de Capital              211.585.236               795.989.027            1.007.574.263  

Receita Intraorçamentária Corrente                  8.571.013            1.138.022.341            1.146.593.354  

Receita Intraorçamentária de Capital                  6.548.554                                   -                    6.548.554  

Dedução da Receita Corrente - Fundeb -  778.234.147                                   -   -  778.234.147  

Total        13.116.976.663           6.553.020.512         19.649.997.175  

 

Estimativa das Receitas / 2024 
por tipo de recurso
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DESPESAS 2024-2025
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Despesas por Função de Governo 
2024-2025

FUNÇÃO DE GOVERNO 2024 2025

Saúde 6.333.047.402 6.446.096.360

Educação 3.431.338.443 3.632.958.497

Previdência Social 1.998.570.459 2.086.071.301

Encargos Especiais 1.339.680.945 1.365.636.264

Urbanismo 1.038.928.869 1.151.670.357

Saneamento 917.403.893 1.101.322.619

Administração 889.713.074 876.151.934

Transporte 828.373.432 840.221.454

Legislativa 435.942.000 456.655.280

Assistência Social 412.293.306 423.013.657

Segurança Pública 385.085.657 411.575.869

Habitação 343.290.767 357.360.848

Gestão Ambiental 222.110.861 253.505.447

Ciência e Tecnologia 193.327.551 209.514.229

Comércio e Serviços 133.398.904 136.884.253

Cultura 125.757.581 108.649.774

Direitos da Cidadania 68.711.941 69.313.667

Desporto e Lazer 38.041.095 39.149.055

Trabalho 5.470.606 5.691.376

Agricultura 4.704.284 4.704.284

Reserva de Contingência 688.136.654 773.371.687
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Despesas por Função de Governo – Comparativo LOA 
2023 e PLOA 2024

FUNÇÃO DE GOVERNO LOA 2023 PLOA 2024 AH%

Saúde 5.719.084.178 6.333.047.402 10,74%

Educação 2.935.151.149 3.431.338.443 16,90%

Previdência Social 1.749.003.297 1.998.570.459 14,27%

Encargos Especiais 1.203.527.754 1.339.680.945 11,31%

Urbanismo 997.287.954 1.038.928.869 4,18%

Saneamento 823.016.480 917.403.893 11,47%

Administração 769.420.633 889.713.074 15,63%

Transporte 502.795.048 828.373.432 64,75%

Legislativa 384.570.000 435.942.000 13,36%

Assistência Social 428.823.271 412.293.306 -3,85%

Segurança Pública 278.637.585 385.085.657 38,20%

Habitação 270.713.481 343.290.767 26,81%

Gestão Ambiental 167.567.832 222.110.861 32,55%

Ciência e Tecnologia 183.666.835 193.327.551 5,26%

Comércio e Serviços 85.712.630 133.398.904 55,64%

Cultura 94.458.765 125.757.581 33,13%

Direitos da Cidadania 84.802.822 68.711.941 -18,97%

Desporto e Lazer 48.024.226 38.041.095 -20,79%

Trabalho 6.892.789 5.470.606 -20,63%

Agricultura 3.516.144 4.704.284 33,79%

Reserva de Contingência 404.999.009 688.136.654 69,91%

TOTAL 17.141.671.882 19.833.327.724 15,70% 8/31



Despesas por Área de Resultado
2024-2025

ÁREA DE RESULTADO 2024 2025

1 - Saúde 6.333.047.402 6.446.096.360

2 - Educação 3.327.120.375 3.527.740.823

3 - Proteção Social , Segurança Alimentar e Esportes 661.534.204 673.964.241

4 - Segurança 356.432.475 380.303.986

5 - Cultura 126.823.638 109.779.794

6 - Desenvolvimento Econômico e Turismo 104.908.199 109.899.705

7 - Mobil idade Urbana 1.144.908.538 1.220.480.670

8 - Sustentabil idade Ambiental 1.030.963.636 1.276.831.596
9 - Habitação, Urbanização, Regulação e Ambiente 
Urbano

1.189.879.090 1.213.374.525

10 - Atendimento ao Cidadão e Melhoria da Gestão 
Pública

1.284.875.743 1.309.006.555

11 - Eixo Administrativo 4.272.834.424 4.482.039.957

TOTAL 19.833.327.724 20.749.518.212 9/31



Despesas por Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável-ODS / 2024-2025

RESUMO ODS 2024 2025 

1 – Erradicação da pobreza 388.772.799,00 404.493.150,00 

2 – Fome Zero e agricultura sustentável 166.065.762,00 161.065.762,00 

3 – Saúde e bem-estar 6.333.047.402,00 6.446.096.360,00 

4 – Educação de qualidade 3.327.120.375,00 3.527.740.823,00 

5 – Igualdade de gênero 16.643.676,00 17.244.402,00 

6 – Água potável e saneamento 235.885.146,00 344.339.530,00 

7 – Energia limpa e acessível 143.534.594,00 141.289.550,00 

8 – Trabalho decente e crescimento econômico 104.381.352,00 109.345.780,00 

9 – Indústria, inovação e infraestrutura 38.087.899,00 38.811.098,00 

10 – Redução das desigualdades 90.051.967,00 91.160.927,00 

11 – Cidades e comunidades sustentáveis 2.796.880.765,00 3.008.162.051,00 

12 – Consumo e produção responsáveis 47.080.703,00 51.636.621,00 

13 – Ação contra a mudança do clima 32.603.103,00 35.662.980,00 

14 – Vida na água 42.657.712,00 55.557.703,00 

15 – Vida terrestre  86.434.976,00 103.975.568,00 

16 – Paz, justiça e instituições eficazes 550.981.251,00 549.916.265,00 

17 – Parcerias e meios de implementação 5.433.098.242,00 5.663.019.642,00 

TOTAL 19.833.327.724,00 20.749.518.212,00 
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Principais Metas Físicas por Área de Resultado 
2024-2025

 Saúde

 Educação

 Proteção Social, Segurança Alimentar e Esportes

 Cultura

 Desenvolvimento Econômico e Turismo

 Atendimento ao Cidadão e Melhoria da Gestão Pública
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Projetos Estratégicos
PPAG 2024-2025

¹MAN e BHCI – possuem inter-relação com outros Projetos Estratégicos.

- Um Olhar para a Infância
- Horizontes da Adolescência
- Promoção de Políticas de Educação Inclusiva
- Consolidando Projetos de Vida
- Melhoria da Convivência e da Segurança no Ambiente Escolar 
- Educação Integral, Cidadã e de Qualidade Social
- Desenvolvimento Profissional e Formação Continuada dos 

Profissionais da Educação
- Ampliação do Atendimento em Tempo Integral

CULTURA
Política do Patrimônio e Memória Cultural
Fortalecimento da cultura e do turismo na Pampulha
Belo Horizonte Film Comission

- Modernização da transparência, automação dos processos de  
auditoria e fomento ao controle social

- Aprimoramento do relacionamento entre cidadão e Prefeitura
- Modernização e automação de processos internos da PBH 
- Gestão estratégica de pessoas e valorização do servidor e do 
segurado
- Modernização dos processos de gestão da receita tributária

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO E TURISMO

PROTEÇÃO SOCIAL, SEGURANÇA ALIMENTAR E ESPORTES

- Ampliação do acesso e qualificação do cuidado e gestão em saúde
- Fortalecimento da atenção primária em saúde
- Aumento da eficiência operacional das ações de prevenção, controle de 
doenças e redução do risco sanitário 
- Tecnologia e informação para conectar e facilitar o uso dos serviços de 
saúde pelo cidadão e trabalhadores

- SUAS BH Protege
- Fortalecimento de políticas públicas de direitos de cidadania
- Fortalecimento da política de segurança alimentar e da agroecologia
- Democratização do esporte e do lazer

- Belo Horizonte Surpreendente
- Atração de investimentos e fomento ao setor da tecnologia da informação
- Fomento ao empreendedorismo, à economia criativa e solidária
- Qualificação, profissionalização e emprego 
- Relações internacionais de Belo Horizonte

Melhoria do Ambiente de Negócios – MAN¹
Belo Horizonte Cidade Inteligente – BHCI

ATENDIMENTO AO CIDADÃO E MELHORIA DA GESTÃO PÚBLICA

SAÚDE EDUCAÇÃO
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Saúde

PRINCIPAIS 
METAS
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Projetos Estratégicos
PPAG 2024-2025

¹MAN e BHCI – possuem inter-relação com outros Projetos Estratégicos.

- Um Olhar para a Infância
- Horizontes da Adolescência
- Promoção de Políticas de Educação Inclusiva
- Consolidando Projetos de Vida
- Melhoria da Convivência e da Segurança no Ambiente Escolar 
- Educação Integral, Cidadã e de Qualidade Social
- Desenvolvimento Profissional e Formação Continuada dos 

Profissionais da Educação
- Ampliação do Atendimento em Tempo Integral
CULTURA
Política do Patrimônio e Memória Cultural
Fortalecimento da cultura e do turismo na Pampulha
Belo Horizonte Film Comission

- Modernização da transparência, automação dos processos de  
auditoria e fomento ao controle social

- Aprimoramento do relacionamento entre cidadão e Prefeitura
- Modernização e automação de processos internos da PBH 
- Gestão estratégica de pessoas e valorização do servidor e do 
segurado
- Modernização dos processos de gestão da receita tributária

- Ampliação do acesso e qualificação do cuidado e gestão em saúde
- Fortalecimento da atenção primária em saúde
- Aumento da eficiência operacional das ações de prevenção, controle de 
doenças e redução do risco sanitário 
- Tecnologia e informação para conectar e facilitar o uso dos serviços de 
saúde pelo cidadão e trabalhadores

- SUAS BH Protege
- Fortalecimento de políticas públicas de direitos de cidadania
- Fortalecimento da política de segurança alimentar e da agroecologia
- Democratização do esporte e do lazer

- Belo Horizonte Surpreendente
- Atração de investimentos e fomento ao setor da tecnologia da informação
- Fomento ao empreendedorismo, à economia criativa e solidária
- Qualificação, profissionalização e emprego 
- Relações internacionais de Belo Horizonte

Melhoria do Ambiente de Negócios – MAN¹
Belo Horizonte Cidade Inteligente – BHCI

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO E TURISMO

PROTEÇÃO SOCIAL, SEGURANÇA ALIMENTAR E ESPORTES

ATENDIMENTO AO CIDADÃO E MELHORIA DA GESTÃO PÚBLICA

SAÚDE
- Ampliação do acesso e qualificação do cuidado e gestão em saúde
- Fortalecimento da atenção primária em saúde
- Aumento da eficiência operacional das ações de prevenção,  controle de 
doenças e redução do risco sanitário 
- Tecnologia e informação para conectar e facilitar o uso dos serviços de 
saúde pelo cidadão e trabalhadores

14/31
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Principais Metas / Resultados Previstos 
2024-2025

 Atendimento da População na Rede de Urgência e Emergência do SUS-BH:
770.000 atendimentos realizados em 2024 e 810.000 atendimentos em 2025);

 Atendimento da População na Rede Hospitalar do SUS-BH: 270.000
internações em 2024 e 275.000 internações em 2025);

 Atendimento da População na Atenção Primária à Saúde do SUS-BH: 5,5
milhões de consultas/ano;

 Vigilância Sanitária: Ações de Combate ao Aedes Aegypt: realização de 4,2
milhões de vistorias/ano.
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Educação

PRINCIPAIS 
METAS
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¹MAN e BHCI – possuem inter-relação com outros Projetos Estratégicos.

- Um Olhar para a Infância
- Horizontes da Adolescência
- Promoção de Políticas de Educação Inclusiva
- Consolidando Projetos de Vida
- Melhoria da Convivência e da Segurança no Ambiente Escolar 
- Educação Integral, Cidadã e de Qualidade Social
- Desenvolvimento Profissional e Formação Continuada dos 

Profissionais da Educação
- Ampliação do Atendimento em Tempo Integral

CULTURA
Política do Patrimônio e Memória Cultural
Fortalecimento da cultura e do turismo na Pampulha
Belo Horizonte Film Comission

- Modernização da transparência, automação dos processos de  
auditoria e fomento ao controle social

- Aprimoramento do relacionamento entre cidadão e Prefeitura
- Modernização e automação de processos internos da PBH 
- Gestão estratégica de pessoas e valorização do servidor e do 
segurado
- Modernização dos processos de gestão da receita tributária

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO E TURISMO

PROTEÇÃO SOCIAL, SEGURANÇA ALIMENTAR E ESPORTES

- Ampliação do acesso e qualificação do cuidado e gestão em saúde
- Fortalecimento da atenção primária em saúde
- Aumento da eficiência operacional das ações de prevenção, controle de 
doenças e redução do risco sanitário 
- Tecnologia e informação para conectar e facilitar o uso dos serviços de 
saúde pelo cidadão e trabalhadores

- SUAS BH Protege
- Fortalecimento de políticas públicas de direitos de cidadania
- Fortalecimento da política de segurança alimentar e da agroecologia
- Democratização do esporte e do lazer

- Belo Horizonte Surpreendente
- Atração de investimentos e fomento ao setor da tecnologia da informação
- Fomento ao empreendedorismo, à economia criativa e solidária
- Qualificação, profissionalização e emprego 
- Relações internacionais de Belo Horizonte

Melhoria do Ambiente de Negócios – MAN¹
Belo Horizonte Cidade Inteligente – BHCI

ATENDIMENTO AO CIDADÃO E MELHORIA DA GESTÃO PÚBLICA

SAÚDE EDUCAÇÃO

- Um Olhar para a Infância
- Horizontes da Adolescência
- Promoção de Políticas de Educação Inclusiva
- Consolidando Projetos de Vida
- Melhoria da Convivência e da Segurança no Ambiente Escolar 
- Educação Integral, Cidadã e de Qualidade Social
- Desenvolvimento Profissional e Formação Continuada dos Profissionais da 

Educação
- Ampliação do Atendimento em Tempo Integral

EDUCAÇÃO

Projetos Estratégicos
PPAG 2024-2025
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Principais Metas / Resultados Previstos 
2024-2025

 Educação Infantil: 55.260 alunos atendidos/ano na Rede Própria de Educação Infantil;

 Creches Conveniadas/Parceiras: 34.455 alunos atendidos/ano;

 Ensino Fundamental (E.F.): 102.880 alunos matriculados em 2024 e 101.822 alunos

matriculados em 2025;

 Educação de Jovens e Adultos (EJA): 8.447 alunos matriculados em 2024 e 7.949

alunos matriculados em 2025;

 Atendimento ao estudante com deficiência, com auxiliar de apoio à inclusão: 2.760

alunos atendidos em 2024 e 3.264 alunos atendidos em 2025.
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Proteção Social, Segurança Alimentar e 
Esportes

PRINCIPAIS 
METAS
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Projetos Estratégicos
PPAG 2024-2025

¹MAN e BHCI – possuem inter-relação com outros Projetos Estratégicos.

- Um Olhar para a Infância
- Horizontes da Adolescência
- Promoção de Políticas de Educação Inclusiva
- Consolidando Projetos de Vida
- Melhoria da Convivência e da Segurança no Ambiente Escolar 
- Educação Integral, Cidadã e de Qualidade Social
- Desenvolvimento Profissional e Formação Continuada dos 

Profissionais da Educação
- Ampliação do Atendimento em Tempo Integral

CULTURA
Política do Patrimônio e Memória Cultural
Fortalecimento da cultura e do turismo na Pampulha
Belo Horizonte Film Comission

- Modernização da transparência, automação dos processos de  
auditoria e fomento ao controle social

- Aprimoramento do relacionamento entre cidadão e Prefeitura
- Modernização e automação de processos internos da PBH 
- Gestão estratégica de pessoas e valorização do servidor e do 
segurado
- Modernização dos processos de gestão da receita tributária

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO E TURISMO

PROTEÇÃO SOCIAL, SEGURANÇA ALIMENTAR E ESPORTES

- Ampliação do acesso e qualificação do cuidado e gestão em saúde
- Fortalecimento da atenção primária em saúde
- Aumento da eficiência operacional das ações de prevenção, controle de 
doenças e redução do risco sanitário 
- Tecnologia e informação para conectar e facilitar o uso dos serviços de 
saúde pelo cidadão e trabalhadores

- SUAS BH Protege
- Fortalecimento de políticas públicas de direitos de cidadania
- Fortalecimento da política de segurança alimentar e da agroecologia
- Democratização do esporte e do lazer

- Belo Horizonte Surpreendente
- Atração de investimentos e fomento ao setor da tecnologia da informação
- Fomento ao empreendedorismo, à economia criativa e solidária
- Qualificação, profissionalização e emprego 
- Relações internacionais de Belo Horizonte

Melhoria do Ambiente de Negócios – MAN¹
Belo Horizonte Cidade Inteligente – BHCI

ATENDIMENTO AO CIDADÃO E MELHORIA DA GESTÃO PÚBLICA

SAÚDE EDUCAÇÃO

PROTEÇÃO SOCIAL, SEGURANÇA ALIMENTAR E ESPORTES

- SUAS BH Protege
- Fortalecimento de políticas públicas de direitos de cidadania
- Fortalecimento da política de segurança alimentar e da agroecologia
- Democratização do esporte e do lazer
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Principais Metas / Resultados Previstos 
2024-2025

 Serviço Especializado para Pessoas em Situação de Rua / CENTRO POP: 4.100

pessoas atendidas/mês em 2024 e em 2025;

 Atendimento às mulheres vítimas de violência (no Centro Especializado Benvinda):

2.000 atendimentos realizados/ano;

 Participação da Pessoa Idosa em Atividades em Prol do Envelhecimento Ativo,

Digno e Saudável no CRPI: 30 mil pessoas participantes/ano;

 Produção de refeições subsidiadas em restaurantes e refeitórios populares e

Fornecimento de refeições subsidiadas em cozinhas comunitárias: 2.875.024

refeições servidas/ano;

 Esporte e Lazer para Criança e Adolescente / Programa Esporte Esperança: 6.000

crianças e adolescentes atendidos/ano. 21/31



Cultura

PRINCIPAIS 
METAS
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Projetos Estratégicos
PPAG 2024-2025

- Um Olhar para a Infância
- Horizontes da Adolescência
- Promoção de Políticas de Educação Inclusiva
- Consolidando Projetos de Vida
- Melhoria da Convivência e da Segurança no Ambiente Escolar 
- Educação Integral, Cidadã e de Qualidade Social
- Desenvolvimento Profissional e Formação Continuada dos 

Profissionais da Educação
- Ampliação do Atendimento em Tempo Integral

CULTURA
Política do Patrimônio e Memória Cultural
Fortalecimento da cultura e do turismo na Pampulha
Belo Horizonte Film Comission

- Modernização da transparência, automação dos processos de  
auditoria e fomento ao controle social

- Aprimoramento do relacionamento entre cidadão e Prefeitura
- Modernização e automação de processos internos da PBH 
- Gestão estratégica de pessoas e valorização do servidor e do 
segurado
- Modernização dos processos de gestão da receita tributária

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO E TURISMO

PROTEÇÃO SOCIAL, SEGURANÇA ALIMENTAR E ESPORTES

- Ampliação do acesso e qualificação do cuidado e gestão em saúde
- Fortalecimento da atenção primária em saúde
- Aumento da eficiência operacional das ações de prevenção, controle de 
doenças e redução do risco sanitário 
- Tecnologia e informação para conectar e facilitar o uso dos serviços de 
saúde pelo cidadão e trabalhadores

- SUAS BH Protege
- Fortalecimento de políticas públicas de direitos de cidadania
- Fortalecimento da política de segurança alimentar e da agroecologia
- Democratização do esporte e do lazer

- Belo Horizonte Surpreendente
- Atração de investimentos e fomento ao setor da tecnologia da informação
- Fomento ao empreendedorismo, à economia criativa e solidária
- Qualificação, profissionalização e emprego 
- Relações internacionais de Belo Horizonte

Melhoria do Ambiente de Negócios – MAN¹
Belo Horizonte Cidade Inteligente – BHCI

ATENDIMENTO AO CIDADÃO E MELHORIA DA GESTÃO PÚBLICA

SAÚDE EDUCAÇÃO

CULTURA

- Política de Patrimônio e Memória Cultural
- Fortalecimento da cultura e do turismo na Pampulha
- Belo Horizonte Film Comission
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Principais Metas / Resultados Previstos 
2024-2025

 Público Atendido nas Unidades Culturais da FMC: 762 mil usuários atendidos/ano;

 Belo Horizonte Film Commision: 130 produções audiovisuais apoiadas/ano;

 Realização de Grandes Eventos:

 FIQ – Festival Internacional de Quadrinhos (2024);

 FAN – Festival de Arte Negra (2025);

 FLI – Festival Literário Internacional (2025);

 FIT – Festival Internacional de Teatro (2024);

 Virada Cultural (anual).
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Desenvolvimento Econômico e 
Turismo

PRINCIPAIS 
METAS
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Projetos Estratégicos
PPAG 2024-2025

¹MAN e BHCI – possuem inter-relação com outros Projetos Estratégicos.

- Um Olhar para a Infância
- Horizontes da Adolescência
- Promoção de Políticas de Educação Inclusiva
- Consolidando Projetos de Vida
- Melhoria da Convivência e da Segurança no Ambiente Escolar 
- Educação Integral, Cidadã e de Qualidade Social
- Desenvolvimento Profissional e Formação Continuada dos 

Profissionais da Educação
- Ampliação do Atendimento em Tempo Integral

CULTURA
Política do Patrimônio e Memória Cultural
Fortalecimento da cultura e do turismo na Pampulha
Belo Horizonte Film Comission

- Modernização da transparência, automação dos processos de  
auditoria e fomento ao controle social

- Aprimoramento do relacionamento entre cidadão e Prefeitura
- Modernização e automação de processos internos da PBH 
- Gestão estratégica de pessoas e valorização do servidor e do 
segurado
- Modernização dos processos de gestão da receita tributária

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO E TURISMO

PROTEÇÃO SOCIAL, SEGURANÇA ALIMENTAR E ESPORTES

- Ampliação do acesso e qualificação do cuidado e gestão em saúde
- Fortalecimento da atenção primária em saúde
- Aumento da eficiência operacional das ações de prevenção, controle de 
doenças e redução do risco sanitário 
- Tecnologia e informação para conectar e facilitar o uso dos serviços de 
saúde pelo cidadão e trabalhadores

- SUAS BH Protege
- Fortalecimento de políticas públicas de direitos de cidadania
- Fortalecimento da política de segurança alimentar e da agroecologia
- Democratização do esporte e do lazer

- Belo Horizonte Surpreendente
- Atração de investimentos e fomento ao setor da tecnologia da informação
- Fomento ao empreendedorismo, à economia criativa e solidária
- Qualificação, profissionalização e emprego 
- Relações internacionais de Belo Horizonte

Melhoria do Ambiente de Negócios – MAN¹
Belo Horizonte Cidade Inteligente – BHCI

SAÚDE EDUCAÇÃO

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO E TURISMO

- Belo Horizonte Surpreendente
- Atração de investimentos e fomento ao setor da tecnologia da 
informação Fomento ao empreendedorismo, à economia criativa e 
solidária
- Qualificação, profissionalização e emprego 
- Relações internacionais de Belo Horizonte

Melhoria do Ambiente de Negócios – MAN¹
Belo Horizonte Cidade Inteligente – BHCI
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Principais Metas / Resultados Previstos 
2024-2025

 Qualificação, Profissionalização e Emprego/Economia Solidária - Apoio aos Grupos

Produtivos e Trabalhadores Autônomos: 230 grupos apoiados/ano;

 Relações Internacionais / Participação em atividades de Redes Internacionais de Cidades: 25

ações empreendidas;

 Articulação do Planejamento do Desenvolvimento Socioeconômico / Orientação a consumidores

e fornecedores sobre direitos e deveres consumeristas: 15.000 pessoas orientadas/ano;

 Fomento ao Desenvolvimento Econômico / Atendimento e orientação de empreendedores:

10.000 empreendedores atendidos/ano;

 Realização de grandes eventos turísticos: Carnaval e Arraial de Belo Horizonte;

 Belo Horizonte Cidade Criativa da Gastronomia: Realização de 2 grandes eventos/ano, dentre

outras ações de fomento à gastronomia local;

 Inovação Turística: FuTurismo e Desenvolvimento e Estruturação de 6 Territórios

Turísticos/ano.

27/31



Atendimento ao Cidadão e Melhoria da 
Gestão Pública

PRINCIPAIS METAS
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Projetos Estratégicos
PPAG 2024-2025

- Um Olhar para a Infância
- Horizontes da Adolescência
- Promoção de Políticas de Educação Inclusiva
- Consolidando Projetos de Vida
- Melhoria da Convivência e da Segurança no Ambiente Escolar 
- Educação Integral, Cidadã e de Qualidade Social
- Desenvolvimento Profissional e Formação Continuada dos 

Profissionais da Educação
- Ampliação do Atendimento em Tempo Integral

CULTURA
Política do Patrimônio e Memória Cultural
Fortalecimento da cultura e do turismo na Pampulha
Belo Horizonte Film Comission

- Modernização da transparência, automação dos processos de  
auditoria e fomento ao controle social

- Aprimoramento do relacionamento entre cidadão e Prefeitura
- Modernização e automação de processos internos da PBH 
- Gestão estratégica de pessoas e valorização do servidor e do 

segurado
- Modernização dos processos de gestão da receita tributária

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO E TURISMO

PROTEÇÃO SOCIAL, SEGURANÇA ALIMENTAR E ESPORTES

- Ampliação do acesso e qualificação do cuidado e gestão em saúde
- Fortalecimento da atenção primária em saúde
- Aumento da eficiência operacional das ações de prevenção, controle de 
doenças e redução do risco sanitário 
- Tecnologia e informação para conectar e facilitar o uso dos serviços de 
saúde pelo cidadão e trabalhadores

- SUAS BH Protege
- Fortalecimento de políticas públicas de direitos de cidadania
- Fortalecimento da política de segurança alimentar e da agroecologia
- Democratização do esporte e do lazer

- Belo Horizonte Surpreendente
- Atração de investimentos e fomento ao setor da tecnologia da informação
- Fomento ao empreendedorismo, à economia criativa e solidária
- Qualificação, profissionalização e emprego 
- Relações internacionais de Belo Horizonte

Melhoria do Ambiente de Negócios – MAN¹
Belo Horizonte Cidade Inteligente – BHCI

ATENDIMENTO AO CIDADÃO E MELHORIA DA GESTÃO PÚBLICA

SAÚDE EDUCAÇÃO
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- Modernização da transparência, automação dos processos de  
auditoria e fomento ao controle social

- Aprimoramento do relacionamento entre cidadão e Prefeitura
- Modernização e automação de processos internos da PBH 
- Gestão estratégica de pessoas e valorização do servidor e do 

segurado
- Modernização dos processos de gestão da receita tributária

ATENDIMENTO AO CIDADÃO E MELHORIA DA GESTÃO PÚBLICA



Principais Metas / Resultados Previstos 
2024-2025

 Aprimoramento do Atendimento ao Cidadão (desburocratização, ampliação dos

serviços digitais): atendimentos no BH Resolve, no canal 156, no PBH APP; Portal de

Serviços PBH, Chat BH Digital;

 Qualificação em Tecnologias Digitais: 4 mil certificados emitidos na área de T.I./ano

(PRODABEL);

 Ponto de Inclusão Digital: 127 pontos mantidos/ano;

 Modernização e automação de processos internos da PBH;

 Modernização dos processos de gestão da receita tributária;

 Automação dos processos de auditoria, modernização da transparência e fomento à

integridade.
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