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Dados da Audiéncia Publica

Requerimento de Comisséo n°® 1248/2024

Finalidade da Audiéncia Publica: “discutir o combate ao assédio moral e a
promog¢ao de saude mental e bem estar no ambiente de trabalho, com a
finalidade de debater as acbes e politicas publicas para prevenir os

adoecimentos psicologicos decorrentes das relagdes de trabalho”.
Comissao de Saude e Saneamento
Autoria do requerimento: vereador Claudio do Mundo Novo

Data, horario e local: 18/07/2024, as 13h, no Plenario Camil Caram

Segue a Nota Técnica, em formato de topicos

1. O que é assédio moral?

Assédio moral € uma conduta disforme que tem a finalidade de arruinar
ou desgastar as condi¢cdes de trabalho, desrespeitar os direitos e a dignidade
da pessoa que trabalha em uma equipe ou instituicdo, afetando de modo
significativo a saude fisica ou mental no desempenho do trabalho e ou no seu

desenvolvimento profissional.

Também pode ser definido como uma forma de violéncia psicoldégica no
ambiente de trabalho que envolve comportamentos hostis, humilhantes e
constrangedores, que visam intimidar e desestabilizar a vitima. E um
comportamento abusivo, intencional, frequente e repetido, que objetiva
diminuir, humilhar, vexar, constranger, desqualificar e demolir psiquicamente
um individuo ou grupo, rebaixando suas condigdes de trabalho, atingindo a sua

dignidade e afetando a sua integridade pessoal e profissional.

“[...] toda e qualquer conduta abusiva manifestando-se, sobretudo por
comportamentos, palavras, atos, gestos, escritos que possam trazer
dano a personalidade, a dignidade ou a integridade fisica ou psiquica
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de uma pessoa, pér em perigo seu emprego ou degradar o ambiente
de trabalho” (HIRIGOYEN, 2002)’

Ainda, abusos que ocorram em meio virtual, em ambiente externo ao
do trabalho ou mesmo fora do horario de trabalho poderdao configurar assédio
moral se guardarem ligacdo com as relagbes desenvolvidas em ambito
profissional. Assim, o servidor pode ser assediado mesmo estando em trabalho
remoto, ou até mesmo em uma festa de confraternizagéo de sua equipe.

Ele ndo acontece apenas em relagdes hierarquicas, apesar desta ser a
forma mais comum, mas sempre apresenta carater de forca no comportamento
do agressor, sendo possivel constatar tal intencionalidade.

Para ser caracterizado € necessaria uma andlise minuciosa pois ele
pode ser de forma velada, silenciosa, mas deve ocorrer de forma sistematica,
repetitiva e graduada. E uma conduta reiterada, e, portanto, requer tempo para

ser comprovado, apurado e responsabilizado.

! HIRIGOYEN, Marie-France. Assédio moral: a violéncia perversa no cotidiano. 5. ed. Rio de
Janeiro: Bertrand Brasil, 2002.
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ASPECTO TEMPORAL

COMPORTAMENTD REPETITIVO
E DURADCURD.

EFEITO
(I DVAND MORAL O
N PSICOLOGICO

ASSEDIO
MORAL M{}TWACELD

INTEMCIONALIDMDE DR0 ATC
ATOS DISCRIMIMATORIOS

OBJETO ‘

ATOS DE NATUREZA PSICOLOGICA
COMDUTA ABLISIVA

Fonte: Cartilha de prevengao e combate ao assédio moral - 2024. Produzida em
parceria com a Ouvidora-geral do Estado - OGE, Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestao - SEPLAG e Controladoria-Geral do Estado — CGE.?

O assédio moral produz efeitos nocivos tanto para a saude mental
quanto para a produtividade e o desempenho dos trabalhadores, e pode levar a
consequéncias graves, como o afastamento do trabalho, a perda de emprego,
e até mesmo a depressao e outros adoecimentos. Um componente do asseédio
moral é que ele sempre resulta em impacto negativo, quer sejam no campo
moral ou no psicologico. Ressalte-se que o assédio pode ocorrer tanto no

regime de trabalho presencial quanto no teletrabalho, e que ele é fruto da

2 MINAS GERAIS. Ouvidoria Geral do Estado. Assédio Moral. Disponivel em:
<https://www.ouvidoriageral.mg.gov.br/ouvidorias-tematicas/assedio-moral>. Acesso em;
05/07/2024.
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deterioragdo das relagbes interpessoais e das disfungbes organizacionais

(FREIRE, 2012).%

A Lei municipal n°® 7.169/96 estabelece a penalidade e conceitua

assédio moral:

Art. 189 - Sao infragdes disciplinares puniveis com demissao:

XVII - assédio moral ou sexual.

§ 5° - Considera-se assédio moral a conduta reiterada que tenha por
objetivo ou efeito degradar as condi¢cdes de trabalho do agente
publico, atentar contra seus direitos ou sua dignidade, comprometer
sua saude fisica ou mental ou seu desenvolvimento profissional,
prevalecendo-se o infrator da condicdo de superior hierarquico ou de
ascendéncia inerente ao exercicio de emprego, cargo ou fungao
publica.

(..)"

1.1 - Tipos de assédio moral

Apesar do termo genérico, ha alguns tipos de assédio moral que seréao

denominados a partir de alguns critérios relacionados a forma de sua

ocorréncia, bem como de quem parte e a quem é direcionado. Abaixo seguem

os tipos e suas caracteristicas.

- Assédio moral vertical: pode ser descendente, aquele praticado pelo superior

hierarquico, tendo por alvo um subordinado; e o ascendente, sendo o que é praticado

pelo subordinado em face de seu superior hierarquico.

- Assédio moral horizontal (ou bullying hexagonal): praticado por agentes publicos

de mesmo nivel hierarquico, sem subordinagéo entre eles.

- Assédio moral misto (ou bullying misto): aquele praticado contra apenas uma

pessoa, por mais de um agente publico ao mesmo tempo (abrangendo o vertical e o

horizontal juntos).

- Assédio moral interpessoal: conduta praticada por uma pessoa ou grupo de

pessoas em relagdo a outra pessoa ou grupo, com o objetivo de excluir a pessoa ou

* FREIRE, Paula Ariane. Assédio moral e salide mental do trabalhador. Fundagdao Oswaldo
Cruz, Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio. Rio de Janeiro, 2012.

* BELO HORIZONTE. Lei n°® 7.169/96. Institui o Estatuto dos Servidores Publicos do Quadro
Geral de Pessoal do Municipio de Belo Horizonte vinculados a administragao direta, (VETADO)
e da outras providéncias. Belo Horizonte, 1996.
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grupo da equipe. Geralmente, comega-se por uma pessoa, contaminando outras a
reproduzirem 0 mesmo comportamento.

- Assédio moral institucional, organizacional ou coletivo: é aquele praticado pela
organizagéo ou instituicdo em relagdo a vitima ou a um grupo de colaboradores. A
conduta reiterada da organizagao repetindo um processo continuo de abusos, por meio

de seu modelo de gestdo.®

1.2 - O que ndo é assédio moral?

Em que pese o assédio ser, em alguma medida comum, seja em érgaos
publicos, seja na iniciativa privada, ha situagdes que podem ser confundidas
com assedio, e que nao sao, sendo apenas conflitos passageiros, uma pratica
de gestao errbnea ou uma diretriz administrativa mal definida. Nesse sentido,
sdo necessarios o atendimento a alguns critérios e uma apuragao firme para
identificar ou n&o sua ocorréncia, e, eventualmente, realizar a punigdo. A
apuracao mais determinante € a frequéncia da ocorréncia. Pode ser dificil
provar a ocorréncia do assédio por ser complexo provar a intengcao de quem
estava assediando.

N&o se configura como assédio as exigéncias profissionais de uma
chefia, que envolvam competéncias, prazos, qualidade minima dos trabalhos,

cumprimento de horario, etc.:

- O aumento de demandas também nao pode se configurar como assédio pois muitas
vezes determinados trabalhos passam por uma sazonalidade para a qual é impossivel
delimitar a frequéncia.

- A exigéncia de utilizagao de tecnologia também n&o pode ser considerada postura
abusiva ja que tem sido cada vez mais comum a inser¢do tecnolégica nos
procedimentos e nas tarefas de trabalho.

- Como também a auséncia de infraestrutura ideal para execugdo de determinadas
tarefas nao configura assédio, pois, por vezes, as ferramentas ideais ndo estdo

disponiveis ou totalmente acessiveis.

5 BRASILIA. "Cartilha de Prevengéo ao Assédio Moral e Sexual - Por um Ambiente de Trabalho
Mais Positivo", elaborada pelo TST e pelo CSJT - Conselho Superior da Justica do Trabalho.
Disponivel em:
https://www.migalhas.com.br/quentes/400840/quais-sao-os-tipos-de-assedio-moral-no-trabalho-
entenda. (acesso em 05/07/24).
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- Opinides divergentes também ndo podem ser consideradas como praticas abusivas,
ja que elas sao naturais nos ambientes de trabalho e por vezes até desejaveis para o
crescimento profissional. Tais debates devem ocorrer dentro do que se espera de
urbanidade num ambiente laboral.

- Decisdes gerenciais por si s6 ndo podem ser caracterizadas como conduta
assediadora pois cabe a chefia estabelecer parametros para o melhor desempenho das

atividades do setor e que sejam mais convenientes para o alcance do objetivo.

1.3 - Como combater o assédio moral?

As instituigdes devem empreender iniciativas para prevenir o assédio
moral, mas também constituir meios de combate a ele. Toda a literatura sobre
o tema, bem como a legislagao pertinente, trata dos aspectos preventivos do
assédio, que é requisito fundamental pra coibir esta pratica no ambiente
laboral; como também asseguram formas de denunciar, apurar e punir 0s
assediadores. Em geral, tal atividade envolve os setores de gestdo de pessoas
para as medidas preventivas, para a apuracao e eventual punicdo. Ressalte-se
que em todo o processo a confidencialidade é de extrema importancia para a
real apuracdo e, se for o caso, aplicagdo de punicdo; mas é também
instrumento de protecdo do denunciante, para que nao resulte em situacéo
vexatodria para nenhuma das partes e assim a credibilidade dos instrumentos

sejam também mantidas.

8 @ cimarapublicacoes
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Coto prelenir

Existern varias formas de prevenir o assedio moral no trabalho, mas a principal
& a informacao. Garantir que todos saibam o que & assédio moral e guais sdo 0s
comportamentos e actes aceitaveis no ambiente de trabalho contribui para a
reducao e até para a eliminagéo dessa pratica. Veja algumas medidas de prevengao:

= Incentivar a efetiva participagso de todos os colaboradores na vida da empresa, com definigdo
clara de tarefas, fungbes, metas e condicbes de trabalhao;

= Instituir e divulgar um codigo de ética da instituicao, enfatizando que o assédio moral &
incompativel com os principios organizacionais;

= Promover palestras, oficinas e cursos sobre o assunto;

= |ncentivar as boas relactes no ambiente de trabalho, com tolerancia a diversidade de perfis
profissionais e de ritmaos de trabatho;

= Ampliar a autonomia para organizacso do trabalho, apos formecer informacoes e recursos
necessarios para execugao de tarefas;

Reduzir o trabalbho mondtono @ repetitivo;

= Observar o aumento sihito e injustificado de absenteismo [faltas ao trabalho);

Realizar avaliagéo de riscos psicossociais no ambiente de trabalho;

= Garantir que praticas administrativas e geranciais na organizagao sejam aplicadas a todos os
colaboradores de forma igual, com tratamento justo e respeitoso;

= Dar exemplo de comportamento e condutas adequadas, evitando se omitir diante de situagtes
de assédio moral;

julguem vitimas de assédio moral, &

= Estabelecer canais de recebimento e protocolos de

= Oferecer apoio psicologico e orientacdo aos colaboradores que se
encaminhamento de dendncias. '

Fonte: Cartilha de Prevencdo ao Assédio Moral e Sexual - Por um Ambiente de
Trabalho Mais Positivo", elaborada pelo TST e pelo CSJT - Conselho Superior da Justica do
Trabalho.

9 @ cimarapublicacoes
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Pamplona (2006)° afirma que a prevencao é de extrema importancia no
combate ao assédio moral, e que ela passa pela educacao e fiscalizacdo. A
educagcdo se daria por meio de campanhas que esclarecessem aos
profissionais, de todos os niveis hierarquicos, tudo o que permeia este
comportamento para afastar eventual desconhecimento das condutas que
seriam consideradas abusivas. Ja a fiscalizacdo implicaria uma “atuacdo mais
efetiva na relagao de direito material.” (PAMPLONA, 2006).

No caso de relagdo trabalhista via celetista, ou seja, trabalhadores
regrados pela Consolidacdo das Leis de Trabalho - CLT, ha previsdo de
hipéteses de extingdo contratual indireta por aqueles que sofrem com a
conduta abusiva a partir da alegagao de descumprimento de obrigagdes por
parte do empregador. A CLT apenas aborda superficialmente o tema, uma vez
que apenas incide nos efeitos do assédio em relacédo a continuidade ou ndo do
contrato, sem estabelecer formas de compensagao aquele que sofreu o
assedio.

No ambito da administragao publica, em diversos municipios pelo pais,
ha legislagdo que trata do assédio dispondo sobre prevencdo e aplicagado de
penas na ocorréncia do assédio. Grande parte dos 6rgaos publicos, inclusive
abarcando uma analise dos trés poderes elaboraram Cartilha educativas com o
fito de prevenir tais condutas, como também informar aos profissionais a
caracterizagado do assédio, formas de preveni-lo, como também os meios de
apenar os assediadores.

As principais regulagbes sobre assédio moral no servigo publico
municipal em Belo Horizonte estéo estabelecidas no Cédigo de Etica do Agente
Publico Municipal e da Alta Administracdo Municipal (Decreto 14.635/11) e no
Estatuto dos Servidores Publicos do Quadro Geral de Pessoal do Municipio de

Belo Horizonte vinculados a administragao direta (Lei n°7.169/96).

O seguinte dispositivo do Decreto 14.635/11, estabelece que:
“(-)

Art. 6° - Constituem deveres dos Agentes Publicos municipais:

(...)

¢® PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Nogbdes conceituais sobre assédio moral na relagdo de
emprego. Revista LTr, Sdo Paulo, v. 70, n. 9, p. 1079-1089, set. 2006.

10 @ cimarapublicacées
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IV - tratar autoridades, colegas de trabalho, superiores, subordinados
e demais pessoas com quem se relacionar em fungdo do trabalho,
com urbanidade, cortesia, respeito, educagdo e consideragao,
inclusive quanto as possiveis limitagdes pessoais;

(...)

Art. 7° - Aos Agentes Publicos Municipais € condenavel a pratica de
qualquer ato que atente contra a honra e a dignidade de sua funcao
publica, os compromissos éticos assumidos neste Codigo de Etica e
os valores institucionais, sendo-lhe vedado, ainda:

(...)

[l - adotar qualquer conduta que interfira no desempenho do trabalho
ou que crie ambiente hostil, ofensivo ou com intimidagéo, tais como
acdes tendenciosas geradas por simpatias, antipatias ou interesses
de ordem pessoal, sobretudo e especialmente o assédio sexual de
qualquer natureza ou o assédio moral, no sentido de desqualificar
outros, por meio de palavras, gestos ou atitudes que ofendam a
autoestima, a seguranga, o profissionalismo ou a imagem;

C.)

No estatuto dos servidores publicos do Poder Legislativo municipal (lei

n°® 7.863/99), o assédio moral ndo esta explicitado, mas pode ser indiretamente

interpretado a partir de outros dispositivos, sendo passivel de reprimenda, a

depender da situacdo, em decorréncia de inobservancia de dever funcional.

Assim destacam-se (incisos VIII e IX do art. 151, bem como incisos V e IX do
art. 152, da Lei Municipal n°® 7.863/99):

“(..))

Art. 151 - Sao deveres do servidor publico:

VIII - tratar a todos com urbanidade;
IX - manter conduta compativel com a moralidade administrativa;

Art. 185 - E proibido ao servidor publico:

V - cometer a outro servidor atribuicdes estranhas ao cargo que
ocupa, exceto em situagdes de emergéncia e transitorias;

IX - ofender a dignidade ou o decoro de colega, de particular ou
propalar ofensas;

(...)

No mesmo sentido, verifica-se na Resolugédo n° 2.049/02, que institui o

Cadigo de Etica Parlamentar:

11

“Art. 7° - Incorrera em falta contra a ética parlamentar o vereador que,
no exercicio do mandato:

(.)

@ cimarapublicacées
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b) desacatar ou ofender fisica ou moralmente outro vereador ou
cidaddo que assista a sessdo de trabalho da Camara Municipal, bem
como dirigir-lhes palavra injuriosa;

..y

As relagdes entre vereador e servidor subordinado se dao em
decorréncia da prerrogativa e dever do mandato, cuja inobservancia pode
configurar assédio moral, incompativel com o decoro, que ndo se encontra
explicitada na norma, e depende de interpretagdo sobre eventual caso
concreto. Nesse sentido regula a Resolugdo n° 1.480/90, que contém o
Regimento Interno da Camara Municipal de Belo Horizonte:

“Art. 22 - E incompativel com o decoro parlamentar, para os fins do § 1°

do art. 79 da Lei Organica:
| - 0 abuso de prerrogativa assegurada ao vereador;

()

Para além da esfera administrativa nos 6rgdos publicos, ha
modalidades de assédio que podem resultar em previsdes tipificadas no codigo
penal quando a conduta se relacionar a “bens juridicos tutelados pelo
ordenamento juridico” (AVILA, 2008)’. Mesmo o assédio moral, ainda nio
tendo sido tipificado como crime no Brasil, a depender da sua gravidade, tal
conduta pode eventualmente ser enquadrada como outros tipos penais como
constrangimento ilegal, ameaga ou perseguicao (arts. 146, 147 e 147-A e 147-
B do cédigo penal, decreto-lei 2.848/40).

Sendo também instrumento de combate ao assédio, ressaltam-se os
orgaos de Controladoria e Ouvidoria no servigo publico, que desempenham um
papel de grande importancia para a prevencgao, informagao e orientacédo quanto
aos procedimentos no caso de ocorréncia do assédio.

Conhece-se agdes empresariais (MELO, 2005) relacionadas a
prevencado, uma vez que o custo do assédio pode ser bem alto para as
empresas, que optam pelo investimento na capacitacdo para evitar o

comportamento abusivo por qualquer uma das partes. Por vezes as pressdes

7 AVILA, Rosemari Pedrotti de. As consequéncias do assédio moral no ambiente de trabalho.
Dissertagdo apresentada ao Programa de Pdés-Graduacao em Direito na Universidade de
Caxias do Sul. Caxias do Sul, 2008.

12 @ cimarapublicacées
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sociais por melhores condicdes de trabalho resultam em adocido de praticas
que vislumbram a prevencdo do assédio moral, salientando-se que o
ordenamento juridico é grande aliado no combate ao assédio moral.
Desempenhando também um papel crucial nesta relacdo entre o
empregador e o empregado, bem como entre os servidores publicos, os
sindicatos podem e devem agir nos casos de assédio na defesa dos
profissionais. Normalmente constam em seus estatutos a defesa dos
profissionais, uma vez que sao a parte vulneravel da relagao trabalhista. Eles
desenvolvem politicas sindicais de protecdo aos trabalhadores, sejam de

qualquer regime.

2. Promogao de saude mental e bem estar no ambiente de trabalho

A Organizagao Mundial de Saude (OMS) define saude mental como um
estado de bem-estar no qual o individuo percebe suas proprias habilidades,
lida com os estresses cotidianos, trabalha produtivamente e €& capaz de
contribuir para sua comunidade.® Em Relatério Mundial de Saude Mental da
OMS, publicado em junho de 2022, observa-se que, em 2019, um bilhdo de
pessoas viviam com transtornos mentais, enquanto 15% dos adultos em idade

laboral sofreram com algum transtorno mental.®

O trabalho pode promover a saude fisica e mental, mas tem aumentado
a procura pelos servigos de saude em que se evidenciam queixas de sintomas
psiquicos relacionadas a forma de organizagcdo do trabalho, as crescentes
exigéncias cognitivas e psiquicas, aos processos de intensificacdo, gestao e

precarizagdo do trabalho. ™

8 Disponivel em: http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51806-

69762018000200007 (acesso em 20/06/24).

° Disponivel em:https: .
medidas-enfrentamento-das-questoes-saude (acesso em 21/06/24).

1 Belo Horizonte. Revista Abril Verde: Salde Mental e Trabalho - 2023. Disponivel em:

https://prefeitura.pbh.gov.br/saude/informacoes/vigilancia/saude-do-trabalhador (acesso em
15/06/24).
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Assim, buscar o equilibrio entre trabalho e vida pessoal - entendido
como a capacidade de conciliar as demandas profissionais com as atividades
pessoais e de lazer - contribui para o bem-estar fisico, emocional e social do
ser humano, ou seja, esse equilibrio favorece a saude mental, tanto que, se ele
€ prejudicado, podem surgir condigdes como ansiedade e depressdo que
muitas vezes afetam o desempenho no trabalho, as relagdes pessoais e a

qualidade de vida."

Para o Ministério da Saude, o transtorno mental relacionado ao trabalho
consiste em todo caso de sofrimento emocional, em suas diversas formas de
manifestagdo, tais como choro facil, tristeza, medo excessivo, doencgas
psicossomaticas, agitagdo, irritacdo, nervosismo, ansiedade, taquicardia,
sudorese e inseguranga que podem indicar o desenvolvimento ou o agravo de
transtornos mentais. Tais sintomas sdo desencadeados por fatores ou
situagcbes de risco psicossociais presentes no ambiente de trabalho, sejam
resultantes da sua organizacdo e gestdo, ou por exposicdo a determinados

agentes toxicos.

Ressalta-se que a confirmagdo do diagnéstico de transtorno mental
relacionado ao trabalho exige comprovacdo de nexo causal entre o
adoecimento mental e a atividade ou organizagdo atual ou pregressa de
trabalho. Abaixo, destacam-se situagdbes e fatores de risco para o

sofrimento/transtorno mental relacionado ao trabalho: ™
- Ritmo acelerado e sobrecarga de atividades;

- Exigéncias/metas de produtividade inalcancgaveis; assédio organizacional/moral;

1 Disponivel em: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sul/hu-furg/

comunicacao/noticias/a-importancia-do-cuidado-com-a-saude-mental-no-ambiente-de-trabalho (acesso
em 14/06/24).

12 Belo Horizonte. Flyer: Transtorno mental e assédio no ambiente de trabalho - 2024. Disponivel em:
https://prefeitura.pbh.gov.br/saude/informacoes/vigilancia/saude-do-trabalhador (acesso em
15/06/24).

3 Brasil. Guia de Vigilancia em Saude: volume 3, 6° edi¢do; 2024, do Ministério da Satude. Disponivel
em: https://www.gov.br/saude/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/svsa/vigilancia/guia-de-
vigilancia-em-saude-volume-3-6a-edicao/view (acesso em 14/06/24).
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- Falta de espacos para participagéo dos trabalhadores;

- Falta de cooperacao entre superiores, colegas e subordinados; competitividade;
- Desequilibrio entre habilidades e exigéncias;

- Pressdes emocionais / sensacao de incapacidade;

- Instabilidade; contratos temporarios, precarizados, trabalho informal;

- Desarmonia na relagdo vida-trabalho.

Quanto as agdes destinadas a promogao de ambientes e processos de
trabalho mentalmente saudaveis, elas devem ser orientadas a empregadores e
gestores, ja que geralmente sdo estas pessoas que definem e coordenam a

organizacgéao do trabalho.

No entanto, trabalhadores de todos os niveis hierarquicos devem ser
envolvidos nessas agdes, no intuito de que as necessidades em saude mental
de todos os trabalhadores sejam consideradas, assim como de buscar o
envolvimento de toda a organizagdo com as mudangas destinadas a

manutencio e a promocao da saude mental no trabalho.

Pensando em promocdo de ambientes e processos de trabalho
mentalmente saudaveis, a Organizagao Mundial da Saude (OMS) sugere as

seguintes intervencgoes:
- Protecao a saude mental, reduzindo os fatores de risco relacionados ao trabalho.

- Promogao a saude mental, desenvolvendo os aspectos positivos do trabalho e os

pontos fortes dos funcionarios.
- Abordagem a problemas de saude mental, independentemente da causa.

Acrescenta-se que, dentre outras medidas destinadas a prevencéo e ao

controle de sofrimento/transtorno mental no ambiente de trabalho, compete:
A Saude:

- ldentificar e avaliar os fatores e situagcbes que possam oferecer risco para a

saude mental do trabalhador.
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- Elaborar proposta normativa com diretrizes para o fortalecimento da Vigilancia de

Ambientes e Processos de Trabalho considerando os riscos psicossociais.
Ao setor produtivo:

- Instituir a cultura do cuidado integral e da promogdo da saude mental nas

empresas.

- Realizar atividades de educacdo em saude mental, orientagdes e capacitacbes
técnicas continuadas, com énfase na organizacdo do trabalho e na prevencéo de

adoecimento mental.

- Combater extensivamente todas as formas de assédio, discriminagdo e

preconceito nos ambientes de trabalho.
Aos trabalhadores:
- Participar das capacitagdes em saude mental.

- Participar ativamente das a¢des de adequacdo dos processos organizacionais do

trabalho.

- Ser vigilante e respeitar a prépria satide mental assim como a de seus pares.™

3. Politicas publicas e a prevengao do adoecimento mental relacionado ao
trabalho

Para o inciso I, do art. 200, da Constituicdo Federal (CF), de 1988,"
compete ao Sistema Unico de Saude (SUS), além de outras atribuicbes, nos
termos da lei, executar as agdes de vigilancia sanitaria e epidemiologica, bem

como as de saude do trabalhador.

 Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/svsa/vigilancia/
guia-de-vigilancia-em-saude-volume-3-6a-edicao/view (acesso em 17/06/24).

> Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm (acesso em
17/06/24).
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Da Lei Orgéanica da Saude, a Lei 8.080/90, que regulamenta o SUS,
incluindo a definicdo de competéncias no campo da Saude do Trabalhador,
dentre os incisos do § 3°, do art. 6°- dispdem sobre agdes especificas de saude

do trabalhador - destacam-se os incisos | e o Il:

| - Assisténcia ao trabalhador vitima de acidentes de trabalho ou portador de
doenca profissional e do trabalho;

Il - Participacdo, no ambito de competéncia do Sistema Unico de Satide (SUS),
em estudos, pesquisas, avaliacado e controle dos riscos e agravos potenciais a
saude existentes no processo de trabalho;

E o conceito de Saude do trabalhador:

“Entende-se por saude do trabalhador, para fins desta lei, um conjunto de
atividades que se destina, através das acgbes de vigilancia epidemiolégica e
vigildncia sanitaria, a promocao e protegdo da saude dos trabalhadores, assim
como visa a recuperagao e reabilitacdo da saude dos trabalhadores submetidos
aos riscos e agravos advindos das condi¢cdes de trabalho.” (§ 3°, art. 6°, Lei
8080/90).

Com a Portaria GM/MS n° 1.679/2002," foi criada a Rede Nacional de
Atencao Integral em Saude do Trabalhador - RENAST, com o objetivo de
estruturar as agdes em Saude do Trabalhador em todos os niveis de atencao
da rede de servigos do SUS (Atencéo Basica, Centros de Referéncia em Saude
do Trabalhador - CEREST - e Servigos de Alta e Média Complexidade).

A Portaria GM/MS n° 2.728/2009 " determinou a inclusdo das acdes de

Saude do Trabalhador na Atencdo Basica por meio da definicdo de

'8 Brasil. Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990. Dispde sobre as condi¢des para promocio, protecio
e recuperacgdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servicos correspondentes e da outras
providéncias. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8080.htm (acesso em
17/06/24).

7 Brasil. Portaria GM/MS 1.679, de 19 de setembro de 2002. Dispde sobre a estruturacdo da Rede
Nacional de Atencdo Integral a saude do Trabalhador e da outras providéncias. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/MatrizesConsolidacao/comum/13614.html
(acesso em 18/06/24).

'8 BRASIL. Portaria GM/MS n° 2.728, de 11 de novembro de 2009. Dispde sobre a Rede Nacional de
Atencdo Integral a saude do Trabalhador (RENAST) e da outras providéncias. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2009/prt2728 11 11 2009.html (acesso em 18/06/24).
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protocolos,' de linhas de cuidado e de outros instrumentos que favoregcam a
integralidade das agdes; enquanto a Politica Nacional de Saude do
Trabalhador e da Trabalhadora, instituida pela Portaria GM/MS n° 1.823/2012,%°
tem por finalidade definir os principios, as diretrizes e as estratégias a serem
observados no SUS para o desenvolvimento da Atengao Integral & Saude do
Trabalhador, com énfase na Vigilancia em Saude, visando a promogao e a

protecdo da saude. ?'

Destaca-se que todo caso confirmado de sofrimento/transtorno mental
relacionado ao trabalho deve ser notificado ao Sistema de Informagao de
Agravos de Notificagcdo (Sinan), mediante o preenchimento da Ficha de
Investigacdo: Transtornos Mentais Relacionados ao Trabalho, conforme
disposto na Portaria de Consolidagéo n° 5, de 28 de setembro de 2017 (origem:
PRT MS/GM 205/2016).

A notificagao referida acima é de carater estritamente epidemioldgico e
deve ser feita de forma oportuna para que a equipe de Vigilancia em Saude do
Trabalhador possa intervir nos ambientes e processos de trabalho, por meio da
inspecao sanitaria em saude do trabalhador, no intuito de identificar os fatores
de risco ocupacionais e corrigir ou minimizar as situagdes de risco, 0 que evita

o agravamento do quadro clinico ou a ocorréncia de novos casos.?

Na sequéncia, destacam-se ainda:

¥ 0 Protocolo Satide do Trabalhador na Ateng¢do Primdria 3 Sadde - 2023 do SUS-BH, que dentre outras
questdes, trata das atribuicdes das Equipes da Atenc¢do Primaria a Saude e do Centro de Referéncia
Regional (CEREST) na atencdo a saude do trabalhador. Pode ser acessado clicando-se Aqui.

% BRASIL. Portaria n° 1.823, de 23 de agosto de 2012. Institui a Politica Nacional de Salde do
Trabalhador e da Trabalhadora. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2012/prt1823 23 08 2012.html (acesso em 18/06/24).

2 BELO HORIZONTE. Saude do Trabalhador na Rede Complementar de Saude - 2018. Disponivel em:
https://prefeitura.pbh.gov.br/saude/informacoes/vigilancia/saude-do-trabalhador (acesso em
18/06/24).

22 Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/svsa/vigilancia/
guia-de-vigilancia-em-saude-volume-3-6a-edicao/view (acesso em 19/06/24).
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- O art. 7°, da Constituicdo Federal (CF) de 1988, que traz os direitos dos
trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua condi¢cao
social, incluindo, dentre outros, duragao do trabalho nao superior a oito horas diarias e
quarenta e quatro semanais, facultada a compensacédo de horarios e a redugao da
jornada, mediante acordo ou convencao coletiva de trabalho; e repouso semanal

remunerado, preferencialmente aos domingos.

- A Norma Regulamentadora N° 17 (NR 17), ? do Ministério do Trabalho e Emprego,
que visa estabelecer parametros para permitir a adaptacdo das condi¢cdes de trabalho

as caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores.

- E a Portaria GM/MS N° 1.999, de 27 de novembro de 2023. Altera a Portaria de
Consolidacdo GM/MS n°® 5, de28 de setembro de 2017 para atualizar a Lista de
Doengas Relacionadas ao Trabalho (LDRT). #* Dentre outras finalidades, a Lista
destina-se a facilitar o estudo da relagao entre o adoecimento e o trabalho e a orientar
as acdes de vigildncia e promog¢do da saude em nivel individual e coletivo. A
quantidade de codigos diagnésticos passou de 182 para 347, incluindo o Esgotamento
(Burnout), Z73.0 na CID 10, dentre os Transtornos mentais e comportamentais

relacionados ao trabalho. 2°

Sao estas as consideragdes desta consultoria.

4. Legislacao Correlata

Legislacao Federal:

- Codigo Penal (art. 216-A).
- Lei n® 8.906/94 (Estatuto da Advocacia) art. 34, XXX e §2°.

23

Disponivel  em:https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-
social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-
regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes/norma-regulamentadora-no-17-nr-17 (acesso em
19/06/24).

* Disponivel em:https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-gm/ms-n-1.999-de-27-de-novembro-de-
2023-526629116 (acesso em 21/06/24).

* Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/noticias/2023/novembro/ministerio-da-
saude-atualiza-lista-de-doencas-relacionadas-ao-trabalho-apos-24-anos (acesso em 21/06/24).
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Legislagao Estadual:

- Lei n° 23.674/20, que “Estabelece principios e diretrizes para as acdes relativas a
adogao do teletrabalho no servigo publico estadual e da outras providéncias.” (art.2°,
XI).

- Lei n® 22.404/16, que “Institui a Semana Estadual de Conscientizacido, Prevencao e
Combate & Pratica de Assédio Moral no Ambito da Administragdo Direta e Indireta dos

Poderes do Estado.”

- Lei n® 21.043/13, que “Dispbe sobre a promogédo da igualdade entre mulheres e
homens e acrescenta dispositivo a Lei n® 11.039, de 14 de janeiro de 1993, que impde
sangdes a firma individual e a empresa juridica de direito privado em cujo
estabelecimento seja praticado ato vexatdrio, discriminatério ou atentatério contra a

mulher e da outras providéncias.”

- Lei Complementar n° 116/11, que “Dispde sobre a prevengéo e a punigéo do assédio
moral na administragao publica estadual.”

- Decreto n° 47.528/18, que “Regulamenta, no &mbito do Poder Executivo, a Lei
Complementar n° 116, de 11 de janeiro de 2011, que dispde sobre a prevencao e a

punicao do assédio moral na administragao publica estadual.”

- Lei n° 11.039/93, que “Impde sangdes a firma individual e a empresa juridica de
direito privado em cujo estabelecimento seja praticado ato vexatorio, discriminatério ou

atentatorio contra a mulher e da outras providéncias.”

Legislagao Municipal:

- Decreto n°® 18.337/23, que “Institui a Politica Municipal de Integridade Publica e da

outras providéncias.”

- Lei n® 7.169/96, que “Institui o Estatuto dos Servidores Publicos do Quadro Geral de
Pessoal do Municipio de Belo Horizonte vinculados a administragéo direta, e da outras
providéncias.” (art.189, XVII e §§ 4° e 5°).

Belo Horizonte, 10 de julho de 2024.
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