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Senhor Presidente,

Requeiro a esta Comissdo Parlamentar de Inquérito dos Onibus sem qualidade,

instituida pelo Requerimento de Comissao 873/2023, que aprecie o Plano de Trabalho, em
anexo.

Belo Horizonte, 20 de julho de 2023.

V%ncalves

Relatora

Ao Senhor

Vereador Jorge Santos

Presidente da Comissdo Parlamentar de Inquérito dos Onibus sem qualidade
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CAMARA MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE

PLANO DE TRABALHO

Comissio Parlamentar de Inquérito dos Onibus sem qualidade

[ !
Senhor Presidente,

Apresento a proposta, a seguir, para organizar os trabalhos desta Comissao
Parlamentar de Inquérito dos Onibus sem qualidade, instituida pelo Requerimento de

Comissao 873/2023, e submeto a apreciagdo deste colegiado.

1. INTRODUCAO

Esta Comissdo tem como foco, a partir da apuragdo dos motivos do baixo desempenho
operacional das duas empresas que mais chamaram a aten¢do por meio de reclamagdes na
vigéncia do subsidio emergencial aprovado em 2022, estabelecer um parametro de
fiscalizagdo para acompanhar a aplicacdo da politica de remuneragdo complementar que
entrou em vigor em 2023. A partir do estudo das duas empresas que lideram o ranking de
reclamagdes, espera-se produzir estudo detalhado que apure as responsabilidades e eventuais
omissdes, com devido processamento, e ainda definir modelos para evitar que novas violagdes
ocorram, fortalecendo os mecanismos de fiscalizagdo do contrato de transporte coletivo de

passageiros por 6nibus por meio do poder concedente.

2. METODOLOGIA DE TRABALHO

Pode-se dividir o trabalho dessa CPI em cinco etapas:
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Apuragdo das dentncias de violagdo e falta de qualidade nas linhas operadas pela

viagao Transoeste.

Apuragdo das dentncias de violagdo e falta de qualidade nas linhas operadas pela

viagao Torres.

Apuragao do processo de troca de controladores da viagdo Torres, com foco na
capacidade de prestagdo de servigo dos novos concessionarios, bem como a
fiscalizagdao do processo de anuéncia por parte do Poder Concedente para o novo

operador.

Acompanhamento das apuragdes decendiais do pagamento do novo subsidio por
produgdo quilométrica, do processamento das denuncias recebidas pelo canal da
SUMOB, e operacionalizagdo dos cancelamentos de ordens de servigo e cortes de

subsidio para as operadoras que descumpram parametros de qualidade.

Estudo aprofundado de melhoramento para fortalecer a fiscalizagdo e defini¢do de

modelos para evitar a repeticao de eventuais falhas identificadas por esta CPI.

3. CRONOGRAMA

Para coletar informagdes para o inicio dos trabalhos, esta comissdo devera iniciar

ouvindo 6rgaos de controle externo, como o Ministério Publico de Contas, e os 6rgaos de

fiscalizacdo do poder concedente, especialmente a Superintendéncia de Mobilidade.

Posteriormente ao panorama geral, deverdao ser ouvidos os usuarios e os operadores

das viagdes Transoeste e Torres, para apuracdo das violagdes ao contrato e entendimento do

que causa a falta de qualidade no servigo.

Especificamente quanto ao caso da viagdo Torres, como citado no requerimento,

devem ser ouvidos tanto os controladores anteriores quanto os controladores atuais para

explicar o processo de troca da operagdo. Esta comissio também se debrugard sobre os

indicios de ocultagdo do verdadeiro operador sugeridos no seu requerimento inicial, e, caso

apuragdo permita a indicagdo de eventuais agentes suspeitos de serem os reais operadores,

também devera ser realizada a oitiva destes.
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Durante toda a duragido da CPI, deve-se também fiscalizar, a cada dez dias, por meio
de sucessivos requerimentos de informagao, a apuracdo decendial do subsidio por produgio
quilométrica e a validagao de cada uma das ordens de servigo, confrontadas com as dentincias

de falta de qualidade recebidas no canal da SUMOB.

Para o acompanhamento da fiscalizagao por parte do Poder Concedente, também sera
apresentado, de forma anexa, requerimento para a criagdo de enderego de e-mail especifico
para o recebimento de denuncias encaminhadas pela populagao a CPI, sendo resguardado o
anonimato quando solicitado pelo denunciante. Na disponibilizagdo de tal e-mail, deve ser
disponibilizado também, no portal desta Camara Municipal, guia instrutivo sobre, em caso de
denuncia de violagao em caso especifico de veiculo ou linha do transporte coletivo municipal,
a importancia de notificar a SUMOB e entdo, em seguida, compartilhar a informagao com o
Poder Legislativo, para que os vereadores possam apurar se o Poder Executivo esta
cumprindo fielmente com seu dever de processar e dar devido encaminhamento as queixas de

cada cidadao.

4. CONCLUSAO

De acordo com o entendimento exarado no Parecer PROLEG 172/2021, de que para
“resposta aos requerimentos da Comissdao Parlamentar de Inquérito, podera ser adotado o
prazo de 5 (cinco) dias uteis previsto no art. 218, § 3, do Novo Codigo de Processo Civil,
contados a partir do recebimento pelo destinatario”, esta comissdo podera, individualmente e
caso considere pertinente, reduzir os prazos para as respostas por parte do Poder Concedente.
Assim, a Comissao Parlamentar de Inquérito podera conferir mais velocidade a apuracao das
violagdes de falta de qualidade durante sua duracdo, de modo que se estabeleca um bom

parametro para o inicio do pagamento deste novo subsidio em Belo Horizonte.

Quanto as duas empresas com a pior performance na vigéncia do subsidio anterior,
pode-se ter como objetivo desta Comissdo a apuragdo especifica e detalhada de cada uma
delas, de modo a dar um claro e rigoroso exemplo a todos os outros operadores do sistema

que esta Camara Municipal ndo se furtara a apurar a falta de qualidade no transporte coletivo.
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Belo Horizonte, 20 de julho de 2023.
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