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Senhor Presidente, 

Requeiro a Vossa Excelência, nos termos dos artigos 76, § 4° da Lei Orgânica 

e do artigo 48, II, do Regimento Interno, o encaminhamento, por meio da Mesa, ao 

Exmo. Sr. Prefeito Álvaro Damião, à Secretaria Municipal de Governo, à Secretaria de 

Mobilidade Urbana, à Superintendência de Mobilidade do Município de Belo Horizonte 

(SUMOB), e à BHTRANS, que sejam prestadas as seguintes informações acerca da 

intervenção operacional emergencial realizada em empresas concessionárias do 

transporte coletivo urbano da capital. 

Considerando as recentes notícias (MG2 - Globo dia 30/05/2026) acerca da 

intervenção operacional promovida pela Prefeitura de Belo Horizonte em empresas 

responsáveis pela operação do transporte coletivo municipal; 

Considerando as recorrentes reclamações de usuários relacionadas a atrasos, 

superlotação, descumprimento de viagens programadas, falhas mecânicas, 

precariedade da frota e insuficiência da prestação do serviço; 

Considerando a relevância do transporte coletivo para a mobilidade urbana, o 

acesso ao trabalho, à educação, à saúde e aos demais serviços essenciais; 

Solicita-se informar: 

1. Quais fundamentos técnicos, operacionais e contratuais motivaram a 

intervenção emergencial nas empresas SM Transportes, Transoeste e TopBus? 

2. Encaminhar cópia dos atos administrativos, notificações, relatórios técnicos, 

pareceres e demais documentos que subsidiaram a adoção da intervenção. 

3. Desde quando a Administração Municipal identificava problemas operacionais 

nas referidas empresas? 

4. Quantas notificações, autuações, penalidades ou advertências foram aplicadas 

a cada uma dessas empresas nos últimos cinco anos? 

 

PROTOCOLIZADO CONFORME 
PORTARIA 14* 21.902 / 2024 

Da ta.--d ./04'2°%2'6  

ora: 
Telefone: (31) 3555-1178 / 	(31) 97562-0382 
Endereço: Av. dos Andradas, 3100 Santa Efigênia - BH/MG 
Gabinete: 301-B 

   

  



V ER EADOR 

PABL 
5. Informar detalhadamenteMaiMirkjulPriÂdes foram constatadas em cada 

concessionária. 

6. Quantas reclamações de usuários foram registradas contra cada uma das 

empresas nos últimos cinco anos, discriminadas por ano e por tipo de ocorrência. 

7. Informar os principais motivos das reclamações registradas pelos usuários. 

8. Quantas viagens deixaram de ser realizadas por cada empresa nos últimos 24 

meses? 

9. Qual o índice de cumprimento das viagens programadas por cada 

concessionária nos últimos cinco anos? 

10. Qual o índice de pontualidade de cada empresa no mesmo período? 

11. Quantos veículos de cada empresa foram retirados de circulação por 

irregularidades, problemas mecânicos, idade da frota ou descumprimento de 

exigências contratuais nos últimos cinco anos? 

12. Informar a idade média atual da frota operada por cada concessionária. 

13. Informar a quantidade total de veículos vinculados a cada empresa e quantos 

encontram-se efetivamente em operação. 

14. Informar quais linhas foram afetadas pela intervenção operacional e quais 

tiveram operação redistribuída para outras concessionárias. 

15. Encaminhar relação completa das linhas remanejadas, indicando empresa 

anterior e empresa atualmente responsável pela operação. 

16. Informar quais critérios técnicos foram utilizados para redistribuição das linhas. 

17. A intervenção possui prazo determinado? Em caso positivo, informar 

cronograma, metas e critérios para encerramento. 

18. Existe possibilidade de rescisão contratual, caducidade, intervenção ampliada 

ou substituição definitiva das empresas? Em caso positivo, informar em quais 

hipóteses. 

19. Informar os valores pagos pelo Município às concessionárias a título de subsídio, 

complementação tarifária ou qualquer outro mecanismo de recomposição 

financeira nos últimos cinco anos. 

20. Informar os valores recebidos individualmente por cada uma das empresas 

objeto da intervenção. 

21. Informar se houve suspensão, retenção ou condicionamento de repasses 

financeiros em razão do descumprimento de metas contratuais. 

22. Encaminhar os indicadores de desempenho utilizados pela Prefeitura para 

monitoramento das concessionárias. 

23. Informar se as metas contratuais atualmente estabelecidas são consideradas 

suficientes para garantir a qualidade do serviço prestado à população. 
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24. Informar quais medidas Anãl'eNs çsfárPsAdo adotadas para reduzir atrasos, 

superlotação, descumprimento de viagens e falhas mecânicas no sistema de 

transporte coletivo. 

25. Informar se existe estudo atualizado sobre déficit operacional, necessidade de 

renovação da frota ou revisão do modelo de concessão vigente. 

26. Encaminhar cópia dos relatórios de fiscalização produzidos pela SUMOB e pela 

BHTRANS nos últimos 24 meses referentes às empresas mencionadas. 

27. Informar se há investigações administrativas, auditorias, procedimentos 

sancionatórios ou ações judiciais em andamento envolvendo as concessionárias 

objeto da intervenção. 

28. Informar quais medidas estruturais a Administração Municipal pretende adotar 

para melhorar a qualidade, a confiabilidade e a eficiência do transporte coletivo 

urbano de Belo Horizonte. 

29. Encaminhar estudo atualizado sobre demanda de passageiros, oferta de 

viagens, índice de ocupação dos veículos e evolução da qualidade do serviço 

nos últimos cinco anos. 

30. Informar se há previsão de revisão contratual, re-licitação, nova modelagem de 

concessão ou reestruturação do sistema de transporte coletivo antes do término 

dos contratos atualmente vigentes. 

Sem prejuízo de outras solicitações e/ou pedidos a partir destas informações 

iniciais, são estes os fundamentos e justificativas legais que se apresenta a esta 

comissão, estando cõnscio este Vereador eleito quanto a seu dever Constitucional e 

legal nesta solicitação, com fundamento nos artigos 70 e 74 da Constituição de 88, 

aplicáveis por força do princípio da simetria à Lei Orgânica deste Município, a partir dos 

artigos 95. 

Belo Horizonte/MG, 11 de junho de 2026. 
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Vereador — Pablo Almeida 
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Avulsos distribuídos 

Em 	 1020A',64  

Ao Senhor 
Vereador Braulio Lara 
Presidente da Comissão de Mobilidade Urbana, Indústria, Comércio e Serviços 
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